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Stowo wstepne
O autorze

Wstep, czyli co zrobi¢, aby realizacja projektow w koncu
stala sie nudna?
Prowadzenie projektu jest jak smazenie nalesnikéw

Rozdziatl 1. Uzasadnienie projektu

ROI

Nie pozwala na poréwnanie projektéw duzych z matymi

Nie pozwala na poréwnanie projektéw diugotrwatych z krotkimi
Nie uwzglednia struktury finansowania w czasie

Nie uwzglednia ryzyka oraz prawdopodobienstwa osiggniecia
okreslonego wyniku

Nie uwzglednia elastycznosci decyzyjnej

NPV

Nie uwzglednia prawdopodobienstwa osiggniecia okreslonego wyniku
Nie uwzglednia elastycznosci decyzyjnej

Nie uwzglednia wartosci niefinansowej projektu

IRR

Czas zwrotu inwestycji — payback period

Jak ocenic¢ atrakcyjnosc¢ projektu?

Rozdzial 2. Sponsor i otoczenie

Jestem kierownikiem projektu, czyli kim?
Gra w relacje

Zarzadzanie nieprojektami (uwaga, spoiler!)
Zeglarzem, sterem i okretem

Projektowa biedronka

Zarzadzanie papierami

Rozdziat 3. Zgromadz wiedze
Musi bolec¢ troche na poczatku albo bardzo na koncu, czyli
o uruchamianiu projektu z gtowg

Rozdziat 4. Zaplanuj zakres
Krok 1. Ustal koncepcje
Krok 2. Ustal strukture prac
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Krok 3. Ustal liste produktéw

Krok 4. Podziel produkty na pakiety robocze
Podsumowanie WBS-u

Gdy nie wiemy, czego chcemy, czyli o product backlogu

Rozdziat 5. Uzgodnij jakos¢
Poczucie jakosci, czyli sztuka kupowania lodéwki

Rozdzial 6. Wybierz zespoét

Firma to nie wioska smerféw, jak zatem zatozy¢ czerwong czapke
Papy Smerfa?

Metoda 1. Na ignoranta

Metoda 2. Wsparcie

Metoda 3. Troska poza zakresem projektu

Metoda 4. Konsekwencja

Metoda 5. Porzadek w chaosie

Metoda 6. Don Kichot

Rozdziatl 7. Zaplanuj harmonogram

Jak skroci¢ czas realizacji projektu?

Fast tracking

Crashing

Redukcja zakresu

Zdjecie zadan ze Sciezki krytycznej

Zmiana kalendarza

Zwiekszenie motywacji zespotu

Stworzenie agresywnego harmonogramu (metoda tancucha krytycznego)
Dlaczego projekty sie spdzniajg?

Bo ludzie robig niewfasciwe rzeczy

Bo zakres pefza

Bo prognozy s nierealne

Bo ludzie nie majgq motywacji

Bo ludzie wykonujgq za duzo zadan naraz

Bo nikt nie chce podjac decyzji

Dwa stowa o Sciezce krytycznej dla tych, ktorzy chcieliby zdoby¢ jakis
certyfikat

Maciupenki krok 1. Narysujmy diagram sieciowy
Naprawde niewielki krok 2. Marsz do przodu

Ostatni tyci krok 3. Powrét

Naprawde ostatni krok 4. Wyznaczenie zadan krytycznych
Kilka krytycznych stéw

Rozdziat 8. Zaplanuj budzet
Rozdziatl 9. Przygotuj sie na niespodzianki

Jak nie wpadac na te same drzewa przy drodze, czyli o uczeniu sie
na btedach

75
76
78
80

87
87

97

101
102
103
104
105
106
107

113
118
118
119
119
120
122
122
123
123
123
124
126
129
130
132

133
135
136
137
138
139

143

151

155



Rozdziat 10. Kontroluj i komunikuj
15-minutowe spotkania
Wizualizacja zadan zespotu
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Kontrola najwyzszg forma zaufania, czyli ,daleko jeszcze, Papo Smerfie?" 180

Techniki monitorowania projektu
Jak uratowac projekt zmierzajacy ku klesce?
Precyzyjna kontrola stanu projektu, czyli warto$¢ wypracowana

Rozdziat 11. Gromadz wiedze
Dzielenie sie wiedzg na co dzien
Zamieniaj niespodzianki na czynniki Srodowiska

Rozdziat 12. Portfel projektow, czyli jak pouktadac firme,
gdy mamy wiele projektow

Role

Zasoby

Zarzadzanie

Krok 1. Ustal, jaka praca jest projektem, oraz uzgodnij wzér karty
projektu

Krok 2. Zréb liste projektdw, zidentyfikuj sponsordéw, skasuj sieroty
Krok 3. Organizuj spotkania komitetu sterujgcego co dwa tygodnie
Krok 4. Ustal standardowy cykl zycia projektow

Krok 5. Stwérz plan portfela na najblizszy rok, tzw. mape drogowgq
Krok 6. Rozpocznij kontrole projektéw w portfelu

Krok 7. Zbieraj dane

Rozdziat 13. Szablony dokumentow

Karta projektu

Plan projektu

Szablon WBS

Lista kontrolna etapu planowania

Raport poprojektowy

Rejestr decyzji

Pare stdw o certyfikatach w zarzadzaniu projektami
Rodzaje certyfikacji

Droga dojscia do certyfikatu

Podsumowanie
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