Startup scaleup kleska : 42 $ciezki rozwijania biznesu w duchu Lean i

Agile / Jurgen Appelo. - Gliwice, copyright © 2021

Spis tresci

PROLOG

1 Trwato$¢ obrazu: Inspiruj zespdt, klientdw i inwestoréow swojg wizjq
produktu: mentalnym obrazem oczekiwanej przysztosci

2 Historia Twojego zycia: Odkryj cykl zycia startupow i firm w fazie

skalowania, zastandw sie nad eksploracjg i realizacjq oraz dopasowaniem

produktu do rynku

3 Zbieranie kawatkow uktadanki: Zréb biznesowy patchwork, mieszajgc

ze sobg elementy szablonu Lean (LC) oraz szablonu modelu biznesowego

(BMC) i dodajgc wymiar czasu

4 Persona: Lepiej poznaj swoich klientdw i ich zadania do wykonania,
tworzgc protopersony

5 Koto fortuny: Opracuj swojgq propozycje unikalnej wartosci poprzez
okreslenie bolaczek i korzysci klientéw oraz stworzenie kota propozycji
wartosci

6 Krolestwo cieni: Poznaj zalety crowdfundingu udziatowego i zdecyduj,
czy chcesz prowadzi¢ kampanie na jednej z platform, czy wolisz zrobic
to samodzielnie

7 Kafejka u lunatykow: Spotykaj sie z zespotem na codzienng kawe
i ,pracujcie na gtos", wysytajac do siebie codzienne aktualizacje statusu

8 Strumienie srebra: Wizualizuj swojgq prace przy uzyciu tablic kanban
i optymalizuj przeptyw pracy za pomocg limitéw pracy wtoku

9 Wynalazek nad wynalazki: Odkryj wir innowacyjnosci, ktéry powstat
z potaczenia myslenia projektowego z metodg Lean Startup

10 Eksperyment terminalny: Weryfikuj hipotezy za pomocg
eksperymentéw, abys moégt wykonac zwrot, wprowadzaé poprawki
lub kontynuowac dziatania na drodze do dopasowania modelu
biznesowego do rynku
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11 Refleksje i przypowiesci: Spotkaj sie z zespotem na retrospektywe
dla refleksji i aby popracowac nad planem usprawnien

12 Krélowie Pétnocy: Kieruj swdj biznes we wtasciwym kierunku
za pomocg najwazniejszego wskaznika i przy zastosowaniu miar
wspierajgcych i sprawdzajgcych

13 Entropijne tango: Utrzymuj aktualny rejestr produktu z historyjkami
opisujgcymi minimalnie satysfakcjonujgce funkcjonalnosci oraz
eksperymenty, ktore stuzg jego ciggtemu doskonaleniu

14 Przyjemnosc spalania: Kontroluj postepy za pomocg wykresow
spalania, wykresow wypalania i skumulowanych wykreséw warstwowych

15 Nowy rekrut: Utdz swdj proces rekrutacyjny za pomocg lejka
rekrutacyjnego, poszukiwan kandydatow przez sie¢ spoteczng zatozycieli
oraz testow umiejetnosci i probek pracy

16 Rozwigzywanie zagadki: Zacznij planowac¢ zatrudnienie i zarzgdzanie
talentami w swojej firmie przy uzyciu kart oceny, ktére pomagaja
odsiewacd niedopasowanych kandydatow

17 Typowy bohater: Naucz sie dobrego podejscia do rozmdéw
kwalifikacyjnych przy uzyciu pytan i testow behawioralnych

18 Najmroczniejsza droga: Zarzgdzaj oczekiwaniami interesariuszy
za pomocg mapy drogowej produktu, ktérg opracujesz za sprawag
eksperymentdéw, rezultatow (wynikdw) oraz planowania kroczgcego

19 Autor widmo na niebie: Nastaw sie na content marketing i e-mail
marketing przy uzyciu kalendarza tresci i rejestru tresci

20 Ryzykanci: Dgz do zwinnego finansowania swojego przedsiewziecia
z wykorzystaniem krotkich okresow, niewielkich budzetow i otwarcia
na rézne mozliwosci

21 Strefy wptywéw: Dowiedz sie, jak tworzy¢ prezentacje i ktdre slajdy
sg niezbedne, a ktére opcjonalne

22 Podréz serca: Opisz optymalng podréz klienta oraz doswiadczenie
uzytkownika na mapie podrézy i odkryj chwile prawdy

23 Piracka opowies¢: Odnajdz swojg sciezke do sukcesu, od swiadomosci
do przychodu, mierzonych pirackimi wskaznikami
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24 Préba blizniakdw: Poznaj hakowanie wzrostu oraz optymalizacje
wspotczynnika konwersji przy uzyciu testow porownawczych, analizy
wielowymiarowej oraz analizy kohortowej 193

25 Zderzenie kultur: Okresl podstawowe wartosci, opisz kulture
organizacyjng, wykorzystuj opowiesci i nagrody, by przygotowac swojq
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